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TERMINOS DE REFERENCIA DE CONVOCATORIA

PROGRAMA META+PRODUCTIVA
COMPONENTE FOMENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL

COFREM CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR

Componente de Fomento y Desarrollo Empresarial que busca apoyar hasta
cien (100) MiPymes afiliadas a la Caja de Compensacién Familiar COFREM,
brindandoles un proceso de desarrollo de capacidades y habilidades
empresariales mediante la caracterizacion de sus empresas, consultoria
especializada, entrega de herramientas claves y conexiones estratégicas que
les permita potenciar su crecimiento, posicionamiento y desarrollo
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1. INTRODUCCION

El departamento del Meta se destaca por su dinamismo econdmico y su potencial de
crecimiento en diversos sectores productivos. En este contexto, las micro, pequenas
y medianas empresas (MiPymes) juegan un papel clave en la generacion de empleo,
el fortalecimiento del tejido empresarial y el desarrollo territorial. Sin embargo, estas
empresas enfrentan multiples desafios que requieren una mejora continua en sus
procesos administrativos, su estructura organizacional, sus estrategias comerciales y
su capacidad de adaptacion frente a las nuevas dinamicas del mercado.

Conscientes de este panorama, y con el firme propdsito de apoyar el crecimiento
sostenible y competitivo del sector empresarial en la region, la Caja de
Compensacion Familiar COFREM, en articulaciéon con la politica social del
Ministerio de Trabajo y en cumplimiento del Decreto 689 del 24 de junio de 2021,
pondra en marcha el componente de Fomento y Desarrollo Empresarial en el
marco del programa META+PRODUCTIVA.

Este componente sera financiado con recursos del Fondo de Solidaridad de Fomento
al Empleo y Proteccion al Cesante (FOSFEC), y tiene como propdsito brindar
consultorias especializadas para fortalecer el desarrollo de hasta 100 MiPymes
afiliadas a COFREM, impulsando su crecimiento, posicionamiento y sostenibilidad.

El programa, totalmente subsidiado, contiene un proceso integral que incluye:
« Caracterizacion empresarial.
o Consultoria especializada en areas estratégicas.
« Entrega de herramientas clave para la gestion empresarial.
o Conexiones empresariales y con actores del ecosistema que les permita
potenciar su crecimiento, posicionamiento y desarrollo empresarial.

Vigilado Supersubsidio &

Para la vigencia 2026, el programa incorpora herramientas tecnoldgicas que permiten
optimizar los procesos de convocatoria, seleccion, diagnodstico y seguimiento.

Es importante aclarar que este componente no contempla el otorgamiento de
recursos econoémicos, financiamiento o créditos a las empresas participantes.

C8-2933-1

2. OBJETIVO: COMPONENTE DE FOMENTO Y DESARROLLO
EMPRESARIAL

Desarrollar un proceso integral de fortalecimiento de capacidades y habilidades
en las MiPymes afiliadas a la Caja de Compensacién Familiar COFREM en el
departamento del Meta, a través de la caracterizacion empresarial, consultoria
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especializada, entrega de herramientas clave y generacion de experiencias de
aprendizaje y conexion.

2.1.Publico Objetivo

La presente convocatoria esta dirigida a hasta cien (100) MiPymes legalmente
constituidas, que cumplan con las siguientes condiciones al momento de la
postulacion:

1.

2.

MiPymes legalmente constituidas en Colombia como persona Juridica o
Natural con fecha de constitucion de minimo un afo.

Clasificarse como micro, pequefia o mediana empresa (MiPyme), de
acuerdo con los criterios establecidos en el Decreto 957 del 5 de junio de
2019.

Estar afiliada a la Caja de Compensacién Familiar COFREM, con una
antigledad minima de seis (6) meses previos a la fecha de apertura de la
convocatoria.

Acreditar ingresos ordinarios derivados de la venta de un portafolio activo
de productos y/o servicios, como evidencia de operacion comercial.

Estar al dia en el cumplimiento de sus obligaciones parafiscales y
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, al momento de la
postulacion, y comprometerse a mantener esta condicion durante toda la
ejecucion del programa.

Tener un equipo conformado por minimo tres (3) personas y garantizar la
continuidad de su ndmina durante el tiempo de participacion en el programa,
y se encuentren afiliados a COFREM, que cuenten con roles y funciones
definidas dentro del equipo de trabajo.

No estar en estado de insolvencia, reorganizacion empresarial, ni en
proceso de liquidacion.

Nota 1: No podran postularse las MiPymes que fueron acompanadas en el afio
2024 y 2025, ya que esta cohorte contara con actividades especificas orientadas
al seguimiento y fortalecimiento de las estrategias implementadas en el ciclo
anterior. Las acciones destinadas a esta cohorte estaran debidamente sefialadas
en cada uno de los apartados de los presentes términos de referencia.

2.2.Tiempo de ejecucion

Las empresas seleccionadas recibiran el acompanamiento técnico del programa
por un periodo de hasta seis (6) meses, durante los cuales se implementaran
las distintas etapas del proceso de fortalecimiento empresarial.
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2.3.Condiciones de dedicacion y perfil del representante empresarial

Para asegurar el éxito del acompafamiento, las MiPymes interesadas en
participar en el programa de Fomento y Desarrollo Empresarial deben disponer
de un tiempo estimado de al menos 4 horas semanales para atender las
actividades propuestas, tanto presenciales y/o virtuales. La persona delegada
por la empresa para liderar este proceso debera contar con un
conocimiento integral del funcionamiento de la organizacién y capacidad
de toma de decisiones. Su rol es fundamental para lograr una implementacion
efectiva de las recomendaciones y asegurar que los resultados del proceso sean
tangibles y sostenibles.

3. RUTA METODOLOGICA: ALCANCE Y FASES

El Componente de Fomento y Desarrollo Empresarial implementa una
metodologia estructurada, guiada por un equipo de mentores y consultores
expertos, quienes acompafiaran de manera personalizada a cada empresa
seleccionada en su proceso de fortalecimiento. Esta ruta parte de un diagnéstico
empresarial inicial, que permite caracterizar a cada MiPyme y construir un plan
de accidn ajustado a sus necesidades, orientado al cierre de brechas que limitan
su crecimiento o potencializando areas que permitan la sostenibilidad y proyeccién
de la MiPymes.

La metodologia busca generar aprendizajes significativos, impulsar la toma de
decisiones estratégicas y fortalecer la autogestion empresarial, a partir de las
siguientes premisas fundamentales:

« Aprender haciendo (Learning by Doing): metodologia validada, centrada
en generar experiencias de aprendizaje aplicadas a situaciones reales de
la empresa, permitiendo ir de la teoria a la practica.

o Desarrollo de habilidades empresariales: El foco del aprender haciendo
permite al experto desarrollar en el empresario una serie de destrezas y
habilidades como pueden ser la toma de decisiones, pensamiento creativo y
liderazgo.

e Autogestion: es la capacidad del empresario de dirigir y orientar su
empresa, uniendo esfuerzos a partir de la planeacion, direccion, ejecucion y
control de las acciones para lograr los fines y metas en cualquiera de las
actividades que adelante de manera colectiva, en el grupo social,
organizacion u empresa.

e Conexiones de valor: el programa facilitara espacios de relacionamiento y
articulacion con aliados estratégicos del ecosistema empresarial,
generando oportunidades de crecimiento conjunto.
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El programa acompanara hasta 100 MiPymes afiliadas a COFREM, a través de
un enfoque metodoldgico que integra actividades grupales e individuales,
durante un periodo maximo de seis (6) meses, desarrollando las siguientes fases:

3.1.FASE UNO: Identifica - Convocatoria y Seleccion

La primera fase del proceso de acompafiamiento se enfoca en la identificacion y
vinculacién de hasta 100 MiPymes afiliadas a COFREM, interesadas en fortalecer
sus capacidades empresariales. A través de una convocatoria abierta y una
estrategia de difusion multicanal, se promovera la participacion de empresas
ubicadas en los territorios donde la Caja de Compensacion tiene presencia,
priorizando aquellas con potencial de crecimiento y disposicidén para cerrar brechas
estratégicas.

La estrategia de promocion contemplara el uso de canales digitales, asi como
acciones presenciales mediante talleres de lanzamiento en los municipios
priorizados. Estos espacios serviran para sensibilizar a los empresarios sobre la
importancia del fortalecimiento empresarial y brindar informacion detallada sobre
los objetivos, requisitos y beneficios del programa.

Durante la convocatoria, las empresas podran ser caracterizadas mediante
herramientas digitales especializadas, que permitiran conocer su estado de
madurez y necesidades especificas.

Una vez inscritas las MiPymes, se realizara la validacion documental y el
cumplimiento de requisitos minimos y proceso de evaluacion establecido en los
presentes términos de referencia con el fin de garantizar la seleccion de empresas
que cumplan con los requisitos del programa. Las MiPymes interesadas deberan
diligenciar un formulario de inscripcion digital para postularse.

3.2.FASE DOS: Descubre

gilado Supersubsidio <&

La segunda fase marca el inicio oficial del acompafamiento con las empresas
seleccionadas.

Esta etapa busca generar un primer acercamiento al programa vy facilitar la
conexidn entre empresarios a través de un evento de bienvenida y conexion.
Durante este evento presencial de media jornada, los participantes recibiran
informacién clave sobre el alcance del programa, su cronograma y las rutas
metodoldgicas definidas segun su perfil. Ademas, se llevara a cabo una charla
sobre una tematica de interés y una actividad de networking dirigida, que permitira
a las empresas fortalecer su red de contactos locales y establecer conexiones de
valor con otros empresarios del territorio.

C8-2933-1

\Vi

@ fomentometamasproductiva@cofrem.com.co @ www.cofrem.com.co




Fomento y

A hpnibson

Empresarial

X Cofrem

“1 -‘I »J = Caja de Compensacion Familiar

3.3.FASE TRES: Planea

Durante esta etapa, se realizaran tres actividades principales con cada empresario
seleccionado:

e Perfilamiento: Se aplicara una herramienta para perfilar y conocer la etapa
de madurez de las empresas y de este modo poder direccionar el proceso de
acompanamiento a cada una de las rutas establecidas: Ruta Crea y Ruta
Fortalece.

o Diagnéstico: Para la realizacion del diagndstico empresarial se utilizara una
herramienta digital a través de nuestra plataforma Asiemprendes, esta es una
herramienta inteligente y autodiligenciable, que permite identificar las brechas
de las principales areas de la empresa y obtener un plan de recomendaciones
personalizado.

¢ Analisis y definicion del plan de trabajo: En esta etapa se define el plan de
acompafiamiento individual para cada empresa, el cual sera la hoja de ruta
que guiara su proceso de fortalecimiento durante el programa. Este plan se
construye a partir de los resultados obtenidos en el diagnéstico y el
perfilamiento, permitiendo seleccionar las tematicas a trabajar de acuerdo con
las principales brechas identificadas, las areas a potenciar y el nivel de
madurez empresarial.

Adicionalmente, este plan también integrara los intereses y expectativas
manifestadas por cada empresario, garantizando asi un proceso mas
contextualizado, efectivo y alineado con su realidad empresarial.

Las rutas habilitadas para el acompafiamiento son las siguientes:

jilado Supersubsidio <

« Ruta Crea: Su propdsito es desarrollar y fortalecer las capacidades y
habilidades de estas organizaciones para que logren ser sostenibles y
rentables en el tiempo, estableciendo los pilares fundamentales y las
estrategias necesarias para un crecimiento estructurado

« Ruta Fortalece: su propdsito es desarrollar capacidades y habilidades en las
organizaciones para que logren ser sostenibles y rentables en el tiempo,
permitiéndoles establecer los pilares y su estrategia para el crecimiento
estructurado.

C8-2933-1
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3.4.FASE CUATRO: Inspira y Conecta

En esta etapa se comparten conocimientos de alto valor y se amplia la red de
relaciones estratégicas entre empresarios. A través de experiencias presenciales.en

@ fomentometamasproductiva@cofrem.com.co @ www.cofrem.com.co




Fomento y

e pucriva b
PROU Empresarial

formato Workshop o Masterclass, se brindara a las MiPymes beneficiarias un espacio
dinamico y colaborativo.

Las sesiones se realizaran en las instalaciones de Cofrem, ubicadas en los municipios
priorizados, y estaran abiertas a las empresas acompafadas en las cohortes 2024,
2025 y a las empresas seleccionadas en 2026

Estos espacios de formacién seran liderados por expertos, quienes abordaran
tematicas clave para el fortalecimiento de los modelos de negocio en algunas de las

siguientes tematicas propuestas:

Workshop o Masterclass

Direccionamiento estratégico
Estrategia de crecimiento
Modelacion financiera
Estrategia comercial
Encadenamiento productivo
Sostenibilidad con enfoque de triple impacto
Sofisticacion: un proceso clave para la innovacion
Preparacion para la internacionalizacion
Modelos de monetizacién
Apropiacion tecnoldgica
Inteligencia artificial aplicada al negocio
Estrategias de precio: de lo estatico a lo dinamico
Indicadores comerciales y de gestion
Experiencia del cliente

,.
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Marca y posicionamiento
Prospeccion de mercados
Identificacion de costos ocultos

También, se realizara un taller de pitch virtual para aquellos participantes que -
deseen fortalecer sus habilidades comerciales.

3.5.FASE CINCO: Fortalece

Esta etapa se compone de dos componentes complementarios: un espacio grupal
tipo Bootcamp y un acompafiamiento individual especializado, disefiados para
fortalecer capacidades estratégicas y operativas en empresas con alto potencial de

crecimiento.
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3.5.1. Componente Grupal — Bootcamp de Crecimiento Empresarial

Consiste en una experiencia de aprendizaje inmersiva y presencial, a través de
talleres tedrico-practicos, se brindaran herramientas aplicables para mejorar su
gestion acelerar el crecimiento empresarial y fomentar el relacionamiento entre
pares.

Este componente se conforma por tematicas claves enfocadas en:

o Estrategia de crecimiento: Definicion de la estrategia articulada al circulo
dorado y el modelo de negocio para tener claridad del plan de accion a
ejecutar para el cumplimiento de los objetivos empresariales.

e Procesos rentables: identificacion de procesos internos que se constituyen
en cuellos de botella para la operacion de la empresa y que pueden impactar
en la rentabilidad y utilidad de la misma.

e Estructuracion Financiera: analisis e identificacion de costos ocultos para
maximizar la rentabilidad de la organizacion.

Es importante aclarar que se podran realizar ajustes en los enfoques tematicos
definidos basados en el resultado del perfilamiento y el diagndstico de las empresas
seleccionadas para entregar el conocimiento y habilidades clave para el proceso de
crecimiento y expansion empresarial.

Este componente grupal se desarrollara bajo una modalidad de taller practico, y
tendra una duracién de un dia completo (maximo 8 horas), y se llevara a cabo de
forma presencial en las instalaciones de COFREM en los municipios priorizados.
Cada grupo estara conformado por un maximo de 25 a 30 participantes, lo que
permitira una experiencia formativa dindamica y personalizada.

3.5.2. Componente Individual — Acompanamiento Estratégico Personalizado

gilado Supersubsidio -

Este componente representa el eje central del proceso de fortalecimiento
empresarial, ya que permite a cada MiPyme cerrar brechas especificas o potenciar
areas estratégicas a través de un acompafnamiento personalizado, brindado por
consultores expertos. El acompafiamiento se basa en los resultados del diagndstico
inicial y el plan de trabajo definido, lo que asegura una intervencion ajustada a la
realidad y necesidades particulares de cada organizacion.

C8-2933-1

Vi

Cada empresa contara con hasta dieciocho (18) horas de acompafamiento
especializado, las cuales seran distribuidas de manera flexible de acuerdo con sus
necesidades y el plan de trabajo definido.

Las dieciocho (18) horas de consultoria individual, seran desarrolladas de
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manera virtual, cada empresa recibira orientacion especializada en hasta dos
tematicas priorizadas. Los expertos asignados ofreceran conocimientos,
herramientas y metodologias practicas que facilitaran la toma de decisiones, la
mejora de procesos clave y la obtencion de resultados tangibles. Este componente
uno a uno garantiza una transferencia efectiva de conocimiento, el seguimiento
puntual de acciones, y un avance significativo en el cierre de brechas estratégicas.

A continuacion, se detallan los temas de acuerdo con la ruta habilitada:

RUTA CREA J |

Acomparfiamiento legal i ‘

Desarrollo de habilidades gerenciales i ‘

Desarrollo de habilidades comerciales I ‘

Estrategia comercial y de mercadeo I ‘

Estrategia digital_Marketing digital i ‘

Inteligencia artificial i ‘

Mentalidad empresarial i ‘

Modelo de negocio o estrategia de crecimiento i ‘

—
—
—
—
— )
i
—
—
—
—
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RUTA FORTALECE
—{_RUTAFO C

Apropiacién digital_Inteligencia artificial ‘

Estrategia digital_marketing digital ‘

Estrategia de crecimiento ‘

Estructuracioén financiera ‘

Fortalecimeinto de habilidades gerenciales ‘

Gestion comercial y omnicanalidad ‘

Innovacion ‘

Mentalidad empresarial ‘

Propdsito, liderazgo y cultura consciente ‘

NRVRERERER NN

Sostenibilidad ‘

Al finalizar el proceso, se realizara un diagnéstico de salida con el fin de medir el avance
de las empresas acompanadas.

Tiempo de ejecucioén: Se llevard a cabo una hasta dos sesiones de dos horas
semanal, durante el tiempo definido en el plan de trabajo, dentro del periodo de
ejecucion del programa.

3.6.FASE SEIS: Actividades trasversales cohortes 2024 y 2025 y 2026

Este componente incluye una serie de actividades paralelas a la ruta metodoldgica
planteada para las empresas beneficiarias del afio 2026, y tiene como propésito
fortalecer el relacionamiento empresarial, promover el sentido de comunidad y
generar sinergias entre las MiPymes participantes de las cohortes 2024, 2025 y
2026. De esta forma, se busca dinamizar el tejido empresarial de los afiliados a
COFREM vy propiciar entornos colaborativos que impulsen el crecimiento y la
sostenibilidad de sus empresas.

,_

Vigilado Supersubsidio 1
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3.6.1. Eventos de relacionamiento

Como parte de estas actividades transversales, se desarrollaran dos eventos
presenciales de relacionamiento empresarial, los cuales estaran enfocados en la
generacion de conexiones de valor, intercambio de experiencias, exploracion de
oportunidades conjuntas y visibilizacion de casos destacados:
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« 1. Evento de Apertura se realizara una vez seleccionadas las empresas con
el fin de darles la bienvenida formal a los 100 ganadores.

e 2. Evento de Relacionamiento: Se realizara durante el desarrollo del
programa con una tematica de interés para los empresarios acompafnados
en el 2026 y MiPymes participantes de las cohortes 2024 y 2025.

3.6.2. Seguimiento cohortes 2024 y 2025

Esta actividad tiene como propdsito principal generar un acercamiento con las
empresas que fueron acompanadas durante el 2024 y 2025, con el fin de evaluar
el impacto del proceso de fortalecimiento recibido a través del programa. Asimismo,
busca ofrecerles nuevas oportunidades de valor mediante su participacion en
actividades complementarias que impulsen su crecimiento y consolidacion
empresarial.

Para ello, se aplicara un formulario de seguimiento estructurado, orientado a
recopilar informacién clave sobre el avance de cada empresa, levantar indicadores
estratégicos e identificar brechas, necesidades especificas o areas de mejora. Esta
informacion sera esencial para disefar e implementar actividades de
fortalecimiento mas focalizadas, pertinentes y efectivas, que respondan a la
realidad de cada organizacion y les permitan avanzar con mayor rapidez en su
proceso de crecimiento.

Créame y Cofrem estructuraran un paquete de beneficios exclusivo para las
empresas que respondan de manera efectiva al seguimiento. Este paquete podra
incluir:
e Acceso a herramientas adicionales de la plataforma Asi Emprendes.
e Acceso a cursos de formacion ofrecidos por Cofrem.
e Participacion en experiencias especiales orientadas al fortalecimiento
empresarial.

gilado Supersubsidio <&

Nota 2: Las actividades dirigidas a las cohortes 2024 y 2025, descritas en los
presentes Términos de Referencia, deberan cumplir con las siguientes T
condiciones durante el afio 2026 para poder acceder a los beneficios y participar
en las acciones de seguimiento y fortalecimiento:
e Estar afiliadas a la Caja de Compensacion Familiar COFREM.
e Estaral dia en el pago de sus obligaciones parafiscales y aportes al Sistema
de Seguridad Social Integral durante los seis (6) meses anteriores y
mantener esta condicion durante toda la ejecucion del programa.
e Garantizar la continuidad de su némina durante su participacion en el

\Vi
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programa.
e No encontrarse en estado financiero de insolvencia, ni estar en proceso de
liquidacion.

4. FASE SIETE: CIERRE

Esta etapa tiene como objetivo consolidar los resultados del proceso de
acompanamiento mediante la elaboracién de un informe de salida, en el que se
evidencie el avance de las empresas participantes. Para ello, se aplicara
nuevamente el diagnodstico empresarial, permitiendo comparar los resultados
iniciales con los finales y asi identificar el nivel de evolucion, cierre de brechas y
fortalecimiento alcanzado por cada organizacion.

Adicionalmente, se llevara a cabo un evento de cierre y relacionamiento que
marcara la culminacién del programa. Este espacio contara con una charla central
enfocada en tematicas relevantes del entorno empresarial y una actividad de
networking estructurado, orientada a facilitar conexiones estratégicas entre los
participantes, promover alianzas y generar nuevas oportunidades de colaboracion
y crecimiento.

5. BENEFICIOS OBTENIDOS

Las MiPymes que participen en el programa META+PRODUCTIVA 2026, a través
del componente de Fomento y Desarrollo Empresarial, recibiran una intervencion
integral disefiada para generar un impacto real y sostenible en su crecimiento,
fortalecimiento y competitividad. Bajo la metodologia propuesta, las empresas
obtendran los siguientes beneficios:

Resultados del acompaiamiento:

gilado Supersubsidio -

o Diagnéstico especializado que permite conocer el estado actual de la
empresa en dimensiones estratégicas.

¢ Plan de recomendaciones personalizado con acciones concretas para el
cierre de brechas y alineacion del modelo de negocio.

e Acompainamiento empresarial de alto nivel, guiado por expertos en areas
clave del desarrollo empresarial.

e Caracterizacion detallada de la MiPyme, util para la toma de decisiones,
formulacién de proyectos o vinculacion a otras iniciativas.

o Cierre agil y estratégico de brechas empresariales, priorizando areas
clave para el crecimiento.

e Apropiacion de conocimiento aplicado, fortalecimiento del pensamiento

C8-2933-1
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critico y la capacidad de autogestion empresarial.

e Acceso a conexiones estratégicas y espacios de visibilizacion y
relacionamiento con actores relevantes del ecosistema empresarial.

e Seguimiento posterior al proceso, con retroalimentacion individual y
posibles oportunidades adicionales de fortalecimiento.

e Posibilidad de recibir beneficios adicionales, segun desempefio y
participacion, como cursos Cofrem, herramientas de la plataforma Asi
Emprendes, experiencias especiales, entre otros.

Por medio de:

Beneficiarios 2026 Beneficiarios 2024 y 2025
*Fase 1: Lanzamiento de convocatoria *Fase 1: Lanzamiento de convocatoria
*Fase 2: Evento de bienvenida y *Fase 4: Un worshop o masterclass
conexion +Fase 6: Un evento de relacionamiento
*Fase 3: Diagndstico, perfilamiento y +Fase 6: Seguimiento
plan de acompanamiento personalizado «Fase 7: Evento de cierre

*Fase 4: Un worshop o masterclass

*Fase 5: Un Bootcamp y 18 horas de
consultoria individual

*Fase 6: Un evento de relacionamiento y
caracterizacion

*Fase 7: Evento de cierre

,.
&
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6. CONVOCATORIA

El objetivo de la convocatoria es seleccionar hasta cien (100) MiPymes afiliadas a
COFREM para brindarles un proceso integral de desarrollo de capacidades y
fortalecimiento empresarial, orientado a potenciar su crecimiento, posicionamiento
y sostenibilidad.

La inscripcion estara abierta a nivel departamental desde el miércoles 15 de abril
hasta el jueves 21 de mayo de 2026, o hasta agotar los 100 cupos disponibles, lo
que ocurra primero.

En caso de ser necesario, los tiempos de la convocatoria podran ampliarse
mediante la publicacién de una adenda oficial, la cual sera divulgada por los canales
establecidos por COFREM vy su aliado estratégico.

6.1.Requisitos minimos habilitantes:

Podran postularse las empresas que cumplan con los siguientes requisitos:

1. MiPymes legalmente constituidas en Colombia como persona
Juridica o Natural con fecha de constitucion de minimo un afo.
Soporte: Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por
la Camara de Comercio, con una vigencia no mayor a 60 dias.

2. Clasificarse como micro, pequeiia o mediana empresa (MiPyme),
segun los criterios establecidos en el Decreto 957 del 5 de junio de 2019.

3. Estar afiliada a la Caja de Compensaciéon Familiar COFREM, con una
antiguedad minima de seis (6) meses antes de la fecha de apertura de
la convocatoria.

4. Acreditar ingresos ordinarios de al menos $50.000.000 millones de
pesos derivados de la venta de un portafolio activo de productos y/o
servicios, como evidencia de operacion comercial.

Soporte: Estados financieros firmados por contador y/o revisor
fiscal del 2025 6 carta de certificacion de ingresos firmada por
contador y/o revisor fiscal.

5. Estar al dia en el cumplimiento de sus obligaciones parafiscales y
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, al momento de la
postulacion, y comprometerse a mantener esta condicion durante toda
la ejecucion del programa.

Soporte: Planilla de pago de seguridad social del mes anterior a la
postulacion.

6. Tener un equipo conformado por minimo tres (3) personas y garantizar

Vigilado Supersubsidio &
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la continuidad de su némina durante el tiempo de participacion en el
programa, y se encuentren afiliados a COFREM, que cuenten con roles
y funciones definidas dentro del equipo de trabajo.

7. No estar en estado de insolvencia, reorganizacion empresarial, ni en

proceso de liquidacion.

6.2.Proceso de Inscripcion

Las MiPymes interesadas en la convocatoria deberan de ingresar a la pagina:
https://www.cofrem.com.co/servicio-de-empleo/capacitaciones-meta/fomento-y-
desarrollo-empresarial

y seqguir los siguientes pasos:

1. Descargar y leer los Términos de Referencia

2. Descargar el instructivo para el diligenciamiento del formulario de inscripcion.

3. Diligenciar el formulario de inscripcion en linea y adjuntar los documentos
soporte. Link:
https://convocatorias.creame.com.co/login?returnUrl=/convocatorias/meta-

productiva

Nota aclaratoria 3: El formulario debe ser diligenciado en su totalidad, con
informacion veraz y completa, adjuntando los documentos soporte solicitados.

Nota aclaratoria 4: Los postulantes seran notificados sobre el resultado de su
inscripciéon en un plazo maximo de cuatro (4) dias habiles. La notificacion indicara
si la empresa avanza al proceso de seleccidn o si no cumple con los requisitos
minimos habilitantes.

,.

Vigilado Supersubsidio ¢

6.3.Proceso de Seleccién
Las postulaciones seran evaluadas en tres pasos:

6.3.1. Filtro 1: Verificacion de requisitos minimos habilitantes

CS-2933-1

La revision se realizara con base en la informacién proporcionada en el formulario
de inscripcion y la documentacion soporte. COFREM validara esta informacion
mediante sus bases de datos y documentos anexos.

Esta verificacion se realizara a través de la plataforma tecnoldgica, garantizando la
trazabilidad de la informacion registrada por los postulantes.

@ fomentometamasproductiva@cofrem.com.co @ www.cofrem.com.co
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Nota aclaratoria 5: En caso que falte algun documento requerido, se le notificara
oficialmente a la empresa, indicandole el proceso para subsanarlo y se otorgara un
plazo maximo de dos dias habiles para remitir la documentacion faltante, en caso
de no enviar la correccion de documentacion en el tiempo estipulado se entendera
como desistida la postulacion por parte de la empresa.

COFREM y Créame podran solicitar documentacion adicional en caso de requerirse
aclaraciones.

6.3.2. Filtro 2: Evaluacion técnica

Las empresas que cumplan con los requisitos minimos seran evaluadas bajo
criterios técnicos definidos por el programa, los cuales seran evaluados de 0 a 5
considerando las respuestas de los empresarios en el formulario de inscripcion:

La evaluacion se realizara considerando las respuestas de los empresarios en
relacion con los siguientes aspectos, teniendo claridad en que el formulario sera
evaluado como un documento integral y no pregunta a pregunta.

Modelo de negocio: Se evaluara la claridad y coherencia del modelo 25%
de negocio de la empresa, teniendo en cuenta la descripcion de sus
productos o servicios, el tipo de clientes al que se dirige, su propuesta
de valor y la forma en que genera ingresos
Potencial de crecimiento: Se evaluara la capacidad de la empresa 20%
para crecer y expandirse, considerando su cobertura actual de mercado
(local, departamental, nacional o internacional) y las estrategias
planteadas para su crecimiento durante el afio 2026.
Impacto econémico: Se evaluara el nivel de generacion de ingresos y 20%
empleo de la empresa, a partir de informacién como ventas reportadas
y numero de empleos directos.
Impacto social y ambiental: Se evaluaran las acciones que la empresa 15%
desarrolla para contribuir al bienestar de su entorno, incluyendo
iniciativas sociales, comunitarias o ambientales.
Compromiso: Se evaluara la disposicion de la empresa para participar 15%
activamente en el programa, considerando el tiempo disponible, la
motivacién para vincularse y la disponibilidad de un equipo de trabajo
para recibir el acompanamiento.
Ubicacion: Podran participar MiPymes de todo el departamento del 5%
Meta sin embargo, aquellas que se encuentren ubicadas o tengan
operacion en la Zona Rural del departamento y que cumplan los
requisitos de inscripcion obtendran un puntaje adicional.

Total 100%

@ fomentometamasproductiva@cofrem.com.co @ www.cofrem.com.co
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Las empresas podran ser convocadas a una etapa complementaria de evaluacion,
que podra incluir entrevistas, validacion de informacion.

6.3.3. Filtro 3: Seleccidn final y firma de acta de compromiso

Con base en los resultados anteriores, COFREM y Créame realizaran la seleccién
final de las empresas con mayor potencial y alineacién con los objetivos del
programa Meta+Productiva, componente Fomento y Desarrollo Empresarial.

El comité analizara los resultados de la evaluacion técnica y definira las 100
empresas beneficiarias del programa.

En esta actividad se:

o Asignara una ruta de intervencion: Crea o Fortalece, segun el estado de
madurez de la empresa.

e Iniciara la Fase 2 — Descubre, marcando el cierre oficial de la etapa de
convocatoria.

o Formalizara la participacion con la firma de un acta de compromiso.

Documento requerido: Carta de intencion firmada por el representante legal, en la
que se manifieste la disponibilidad del equipo de trabajo (minimo tres personas en
roles administrativos, técnicos y/o comerciales) para participar activamente en el
proceso.

El resultado de la seleccion del comité de evaluacion sera publicado en la pagina
web del programa e informado por correo electrénico a las MiPymes beneficiadas.

Nota aclaratoria 6: El resultado del proceso sera publicado en el sitio web. No
obstante, COFREM y Créame se reservan el derecho de seleccionar o no la
presente invitacion o, en su defecto, declararla desierta si no cumple con los criterios
establecidos, sin que esto genere obligacidon a una indemnizacioén a favor de los
postulantes que patrticipen en el proceso.

C8-2933-1
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Cada etapa del proceso contara con soportes que garanticen la trazabilidad,
transparencia y objetividad del proceso de seleccion.

Vi
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7. CRONOGRAMA DE LA INVITACION

Esta invitacién se adelantara de conformidad con el siguiente cronograma, el cual
podra ser modificado por COFREM y Créame sin restriccion mediante adenda a los
presentes Términos de Referencia:

@ fomentometamasproductiva@cofrem.com.co @ www.cofrem.com.co




Descripcion

Publicacion de Términos de
Referencia y apertura de la
invitacion.

Cierre de la invitacion y fecha
maxima para radicar la
postulacién.

Observaciones y/o solicitudes
de aclaracion respecto al
proceso de convocatoria
Periodo de revision de
requisitos minimos

Periodo de subsanacion de
requisitos

Proceso de seleccion

Fecha limite

15/04/2026

21/05/2026

20/05/2026

Cuatro (4) dias habiles
después de la postulacion
Dos (2) dias habiles
después de la devolucion

Fomento y
Desarrollo
Empresarial

Observacion

hasta las 11:59 p.m. o
hasta agotar cupos.

hasta las 11:59 p.m. o
hasta agotar cupos.

hasta las 11:59 p.m.
hasta las 11:59 p.m.

El proceso de evaluacién

se realizara de manera

Entre el 21/05/2026 y el . )
progresiva a medida que

11/06/2026 '
ingresen las
postulaciones.

Publicacion de resultados El dia que se eljan las

11/06/2026 empresas beneficiarias,

estas seran notificadas y
se publicara en la pagina

Eventos de Apertura y Cada empresa

b;ir;\;zrglda e inicio del Entre el 12/06/2026 y el f:éie;;izlr?g:da esta::

P ' 23/06/2026 .
programacion de
actividades.
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Nota: Las empresas podran ser notificadas de manera anticipada a medida que
sean seleccionadas y los resultados seran publicados en los canales oficiales de
Cofrem.

8. DISPOSICIONES ADICIONALES

C8-2933-1
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8.1.Formulacién De Inquietudes

Todos los terceros interesados en el presente proceso de seleccion podran formular
preguntas, observaciones o solicitar aclaracion respecto proceso de convocatoria,
a través del siguiente correo electronico y dentro del plazo establecido en el
cronograma:

@ www.cofrem.com.co
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» fomentometamasproductiva@cofrem.com.co (dirigido a COFREM vy su

programa de META+PRODUCTIVA del componente Fomento vy
Desarrollo Empresarial, indicando en el asunto el nombre de la invitacion
y datos basicos del participante).

COFREM emitira un documento de respuesta a todas las solicitudes recibidas a
través del correo electronico destinado para el programa. No se atenderan
consultas personales, verbales, ni telefonicas, por lo cual todas las preguntas o
solicitudes de aclaracién deben formularse por escrito a través del medio
establecido, las respuestas también se emitiran por este medio de parte de
COFREM.

8.2.Formulacion de PQRS

En caso que el participante requiera realizar una peticion, queja o reclamo debera
realizarla a través del correo institucional sercliente@cofrem.co

8.3.Adendas

COFREM comunicara mediante adendas las aclaraciones y modificaciones que
encuentre conveniente hacer a esta invitacion. Todas las adendas deberan ser
tenidas en cuenta por los postulantes al formular su postulacion.

8.4.Causales De Rechazo

En los siguientes eventos las postulaciones no se evaluaran y seran rechazadas:

a.

b.
. Cuando el postulante no aporte los documentos exigidos en los presentes

Las MiPymes postulantes que no cumplan con los requisitos minimos
habilitantes establecidos en los presentes términos de la invitacién.
Obtener el beneficio mediante simulacion o engafio.

términos de referencia.

. No contestar solicitudes del programa dentro del limite de tiempo

estipulado.

. Cuando el postulante haya tratado de intervenir, influenciar o informarse

indebidamente dentro del presente proceso de seleccion o cuando se
presente la postulacion por un medio diferente al previsto en este
documento.

Cuando sea detectada cualquier causal de disolucién o liquidacion de la
MiPyme.

. En los demas casos expresamente establecidos en esta Invitacién.

@ fomentometamasproductiva@cofrem.com.co @ www.cofrem.com.co
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8.5.Desvinculacion Del Programa

La MiPyme sera desvinculada del programa en los siguientes casos:

a. No culminar satisfactoriamente las actividades programadas durante el
proceso, en el caso que se presente una eventualidad como minimo una de
las tres personas del equipo de trabajo representara a la empresa.

b. Cuando existan indicios que supongan el plagio o fraude de la informacion
brindada para las actividades a desarrollar.

c. En el caso que una MyPime presente renuncia voluntaria, no podra retomar
el proceso en alguna otra etapa de esta version.

d. No garantizar la vinculacion de las tres personas a la Caja de Compensacion.

8.5.1. Procedimiento de Desvinculacion del programa

El incumplimiento de cualquier de los anteriores items mencionados, hara que
COFREM, a través de Créame, puede desvincular algun participante de la
presente invitacion, sin importar el momento del acompafamiento en el que se
encuentre.

COFREM a través de Créame evaluara cada caso que amerite ser estudiado
por posible incumplimiento con el programa. Para lo anterior, comunicara por
escrito al participante el incumplimiento de las estipulaciones indicadas en los
presentes términos y las pruebas que las soportan.

Al recibo de mencionada comunicacion, el participante tendra un término de cinco
(5) dias habiles siguientes a la fecha de remisidén de esta, para que presente via
correo electrénico un recurso de reposicion con los anexos o documentos que
considere. Una vez recibido el recurso COFREM y Créame realizara un analisis
de los argumentos expuestos y las pruebas allegadas para desvirtuar el
incumplimiento, y determinara con fundamento en ello, si existe mérito o no para
retirar al participante del programa.

gilado Supersubsidio -

Si del analisis de los argumentos y las pruebas allegadas por el participante,
COFREM y Créame considera que el incumplimiento amerita su retiro del
programa, procedera de conformidad o si lo estima pertinente, podra otorgar un
plazo perentorio para subsanar el incumplimiento de que se trate. Si el
participante no presenta el recurso de reposiciéon dentro del término sefialado
anteriormente, sera retirado del programa a partir del dia sexto habil siguiente a
la fecha de remision de la comunicacién por parte de COFREM y Créame.

C8-2933-1
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Si existe alguna inconformidad con el proceso de rechazo o desvinculacion del
programa, debera reportarlo oportuna y efectivamente a COFREM y Créame a
través del correo fomentometamasproductiva@cofrem.com.co

8.6.Declaraciones

Con la postulacion, el participante del programa declara que:

a. No se encuentra en proceso de liquidacion.

b. No figura reportado él, ni sus accionistas/socios, o administradores en
ninguna lista restrictiva de control.

c. Es propietario o tiene las autorizaciones requeridas sobre los bienes de
propiedad intelectual contenidos en la postulacion.

d. Autoriza expresamente a COFREM y Créame para consultar la informacion,
los anexos y soportes que haya suministrado con ocasion de esta invitacion
para constatar la transparencia y licitud de sus actividades.

e. Toda la informacion que ha entregado o suministrado COFREM y Créame
es verdadera, y posee todos los comprobantes y documentos necesarios
para demostrar su veracidad.

f. Cuenta con la autorizacién de todos los participantes del equipo para el
tratamiento de sus datos personales por parte de la COFREM y Créame.

8.7.Confidencialidad

Conociendo la importancia que posee para las MiPymes el manejo de la
confidencialidad de la informacion entregada en el marco del programa, esta sera
tratada conforme a la normatividad vigente de proteccion de datos personales
habeas data (Ley 1581 de 2012 y demas normas que la complementen, adicionen
o sustituyan).

jilado Supersubsidio <

COFREM y Créame se comprometen a guardar reserva sobre las MiPymes y la
informacion que se derive de las mismas, que por su contenido y alcance tenga el

caracter de confidencial, y pueda lesionar los derechos e intereses de los
participantes.

En este sentido, cada participante se responsabilizara de los eventuales y/o o
potenciales perjuicios que pueda generar al incurrir, directamente o a través de sus

equipos de trabajo, en una violacién o infraccion de la confidencialidad de la
informacion presentada.

VIC
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Los participantes, sus equipos de trabajo, los operadores, los asesores/consultores
y demas involucrados en el programa convienen que durante el mismo toda
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informacion referente a los participantes que sea confidencial, no puede divulgarse
o transmitirse.

8.8.Deberes Y Obligaciones Del Manejo De La Informacion

Los participantes y los miembros de su equipo tendran que cumplir con sus deberes
y obligaciones que les impone la normatividad vigente en cuanto a proteccion y
tratamiento de datos personales (Ley 1581 de 2012 y demas normas que la
complementen, adicionen o sustituyan). Con la inscripcion en la invitacién, el
participante garantizara que cuenta con la autorizacién de todos los titulares que
conforman el equipo para el tratamiento de sus datos personales por parte de
COFREM y Créame. EIl participante respondera en caso de sanciones
administrativas, penales y de los demas dafos y perjuicios legalmente probados
que se causen por el incumplimiento de las obligaciones en esa materia.

8.9.Utilizacion De La Informacion Por COFREM Y Sus Aliados

Con la inscripcidn a la invitacién del programa, el participante garantizara que todos
y cada uno de los miembros de su equipo autorizan a COFREM y Créame para
utilizar la informacion suministrada para cualquiera de las siguientes finalidades:

» Sean incluidos y almacenados en las bases de datos de COFREM y Créame

» Enviarme invitaciones sobre los eventos, programas, cursos o seminarios
que realiza COFREM y Créame a través de cualquiera de sus unidades de
negocio, para adelantar las inscripciones y preinscripciones en los eventos,
seminarios, cursos y de los programas realizados con COFREM y Créame.

» Generar estadisticas, informes o estudios que se puedan llevar a cabo por las
distintas unidades de negocio de COFREM y Créame enmarcados en el
desarrollo del programa realizado entre COFREM y Créame.

» La transferencia y/o transmisién de mis datos a terceros con los cuales
COFREM y Créame tenga alianzas o acuerdos para el desarrollo de sus
funciones enmarcados en el desarrollo del programa realizado entre
COFREM y Créame.

» Realizar la captura de mis datos biométricos (datos sensibles) a través de
registros fotograficos, de voz o de video para su posterior uso con fines
comerciales publicitaria, promocional o de marketing a través de cualquier
canal de comunicacion. COFREM y Créame informan a los titulares de datos
de caracter personal, que podran ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, prueba de autorizacion y oposicion en cualquier
momento, dirigiendo su queja o reclamo.

» La utilizacion de la imagen, voz y/o video del equipo del participante, no
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generara remuneracion ni beneficio econdmico alguno para éstos. La
autorizacion a suscribir no esta limitada geograficamente, por lo tanto,
COFREM y Créame podran utilizar las imagenes, voz y/o video referidas,
para ser utilizada en ediciones impresas y electronicas, digitales, opticas y
en la red de Internet.

» Porlo anteriormente expuesto COFREM y Créame quedaran facultados para
fijar, reproducir, comunicar y modificar por todo medio técnico las imagenes,
voz y video realizados en el marco de la autorizacién a suscribir. Las
imagenes, voz y video podran reproducirse en parte o enteramente en papel,
soporte numeérico, soporte magnético, tejido, plastico, entre otros, e
integrarlas a cualquier otro material como fotografia, dibujo, ilustracion,
pintura, video, animaciones y demas, conocidos y porconocer.

8.10. Autorizacion Uso De Datos Personales

Para todos los efectos legales, la presentacion, inscripcion o registro de la
propuesta, de forma inequivoca y exclusivamente para los fines de la presente
convocatoria implica obligatoriamente la autorizacion expresa del titular de
informacion, para el tratamiento de sus datos personales por parte de COFREM y
Créame. Quien presente, inscriba o registre la propuesta como persona natural o
persona juridica declara que ha recibido autorizacion expresa de todas las personas
naturales y juridicas vinculadas a esta propuesta, para suministrar las
informaciones a que hace referencia la ley de manejo de datos, comprometiéndose
a responder ante COFREM o Créame, por cualquier demanda, litigio presente o
eventual, reclamaciéon judicial o extrajudicial, formulada por cualquiera de las
personas naturales o juridicas vinculadas a la propuestas y el proyecto.
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